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1. NOMBRE DE LA ESTRATEGIA Y DIMENSION:

Salud Mental, Escuchaderos Adultos mayores

2. JUSTIFICACION

La implementacion de cuatro (4) escuchaderos dirigidos a la poblacion adulta mayor se justifica en
la necesidad de fortalecer acciones de promocién de la salud mental, prevencion de riesgos
psicosociales y acompafamiento emocional en espacios cercanos y accesibles para esta poblacion.
Teniendo en cuenta que los adultos mayores pueden enfrentar situaciones asociadas a soledad,
pérdida de redes de apoyo, dificultades familiares, cambios en sus dinamicas de vida, vulneracion
de derechos y afectaciones emocionales, resulta fundamental generar escenarios de escucha
activa, orientacion y reconocimiento de sus necesidades. Por esta razén, se desarrollaran cuatro
escuchaderos distribuidos entre el Centro Vida y San Ana, con dos jornadas en cada espacio,
abordando tematicas como primeros auxilios psicologicos, Cédigo Fucsia, Cdédigo Dorado,
fortalecimiento emocional y manejo adecuado del tiempo libre. Estas acciones permitirAn no solo
brindar herramientas de autocuidado y afrontamiento, sino también identificar oportunamente
situaciones de riesgo, orientar frente a las rutas de atencién disponibles y fortalecer las redes
familiares, comunitarias e institucionales. Finalmente, la elaboracién del informe y la
georreferenciacion de las actividades permitirdn evidenciar el cumplimiento de las metas
establecidas, realizar seguimiento a las intervenciones desarrolladas y consolidar informacion (til
para la planeacién de futuras acciones dirigidas a la poblacién adulta mayor.

g OBJETIVO DE LA ESTRATEGIA:

Objetivo general

Fortalecer el bienestar emocional, la salud mental y las redes de apoyo de la poblacién adulta mayor
mediante la implementacién de espacios de escucha activa, orientacion psicosocial y educacion en
salud, favoreciendo la identificacién oportuna de necesidades y la activacion de rutas de atencién
cuando sea necesario.

Objetivos especificos

1. Brindar herramientas de orientacién y apoyo emocional a los adultos mayores mediante el
abordaje de temas relacionados con primeros auxilios psicolégicos, fortalecimiento
emocional y manejo adecuado del tiempo libre.

2. Promover el reconocimiento de situaciones de riesgo y vulneracion de derechos mediante la
socializacion de las rutas de atencién asociadas al Cédigo Fucsia y Codigo Dorado,
facilitando la identificacion tempranay la adecuada orientacion de los casos que lo requieran.

3. Fortalecer la participacién, el autocuidado y las redes de apoyo familiares, comunitarias e
institucionales de la poblacion adulta mayor a través de la realizaciébn de cuatro
escuchaderos en el Centro Vida y San Ana.
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4. POBLACION OBJETO

Adultos mayores de Centro Vida y Hogar Santa Ana

&) METODOLOGIA IMPLEMENTADA:

La metodologia para el desarrollo de los cuatro (4) escuchaderos dirigidos a la poblacion adulta
mayor sera de cardcter participativo, educativo y psicosocial, buscando generar espacios seguros
de escucha, orientacion, interaccion y fortalecimiento emocional. Las actividades se realizaran de
manera presencial en el Centro Vida y San Ana, desarrollando dos (2) encuentros en cada lugar,
con la participacion activa de los adultos mayores y el acompafiamiento del equipo interdisciplinario.

Durante los encuentros se implementardn actividades como talleres educativos, espacios de
escucha activa, conversatorios, dindmicas participativas, orientacion individual y grupal, ejercicios
de reflexion y actividades de integracion. Estos espacios permitirdn abordar los temas de primeros
auxilios psicolégicos, Cédigo Fucsia, Codigo Dorado, fortalecimiento emocional y manejo adecuado
del tiempo libre, utilizando un lenguaje claro y adaptado a las caracteristicas de la poblacién adulta
mayor.

Asimismo, se propiciardn momentos para que los participantes expresen sus experiencias,
inquietudes, necesidades y situaciones que puedan representar algin tipo de riesgo o
vulnerabilidad. Cuando se identifiqguen casos que requieran una atencién especifica, se realizara la
orientacion correspondiente y, de ser necesario, la activacién o articulacion con las rutas
institucionales de atencion.

Como parte del seguimiento de la estrategia, se realizara registro de asistencia, evidencia de las
actividades desarrolladas, identificacion de necesidades relevantes y georreferenciacion de los
espacios intervenidos. Finalmente, se elaborara un informe consolidado que permita evidenciar el
desarrollo de los cuatro escuchaderos, los temas abordados, la poblacién participante y el
cumplimiento de las metas establecidas.

6. PLAN DE EJECUCION:

Plan de ejecucién

La ejecucion de la estrategia se desarrollard mediante diferentes momentos orientados a garantizar
la organizacion, implementacién, seguimiento y cierre de los cuatro (4) escuchaderos dirigidos a la
poblacion adulta mayor en el Centro Vida y San Ana. Cada fase permitird identificar necesidades,
desarrollar acciones educativas y psicosociales, fortalecer las redes de apoyo y realizar las
articulaciones institucionales necesarias segun las situaciones encontradas.

Inicialmente se realizara la identificacion y caracterizacién de la poblacién adulta mayor participante,
teniendo en cuenta aspectos relacionados con condiciones sociales, familiares, emocionales y
necesidades percibidas. En esta fase también se organizaran los grupos, fechas, horarios y espacios
para la realizacion de los escuchaderos. Asimismo, se coordinara con los responsables del Centro
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Vida, San Ana y demds actores institucionales involucrados para facilitar la convocatoria,
participacion y acompafiamiento de la poblacion.

Se realizaran cuatro (4) escuchaderos, distribuidos de la siguiente manera:

e Dos (2) escuchaderos en el Centro Vida.
e Dos (2) escuchaderos en San Ana.

Los encuentros se desarrollardn de manera presencial y estaran orientados a la promocion de la
salud mental, prevencién de riesgos psicosociales y fortalecimiento de las capacidades individuales
y colectivas de los adultos mayores. Durante los diferentes espacios se abordaran los siguientes
temas:

e Primeros auxilios psicolégicos.

e Cddigo Fucsia.

e Codigo Dorado.

e Fortalecimiento emocional.

e Manejo adecuado del tiempo libre.

Cada encuentro incluira actividades educativas, conversatorios, dindmicas participativas, ejercicios
de reflexién, escucha activa y orientacion psicosocial. Durante cada escuchadero se realizara
identificacion de situaciones que puedan representar riesgos para la salud fisica, emocional o social
de los participantes. En los casos en los que se identifiquen necesidades especificas, se brindara
orientacion inicial y se realizard la articulacion correspondiente con las rutas institucionales
disponibles, de acuerdo con cada situacion. Estas acciones permitirdn fortalecer la deteccion
temprana de situaciones de vulnerabilidad y facilitar el acceso de los adultos mayores a los servicios
requeridos.

Posterior al desarrollo de los escuchaderos se realizara la consolidacion de la informacion
relacionada con la poblacion participante, las actividades ejecutadas, necesidades identificadas,
orientaciones realizadas y articulaciones generadas. Se realizara ademas la georreferenciacion de
las actividades como evidencia del cumplimiento de las metas programadas. Finalmente, se
elaborara un informe consolidado de ejecuciéon que permitira evidenciar el cumplimiento de los
cuatro (4) escuchaderos, los resultados obtenidos, la poblacion impactada y las acciones
desarrolladas durante la estrategia. La estrategia contempla la realizacién total de cuatro (4)
encuentros, distribuidos entre el Centro Vida y San Ana. La programacion se realizara de acuerdo
con el cronograma definido por el Plan de Intervenciones Colectivas y la disponibilidad de los
espacios y de la poblacién participante, procurando una ejecucion organizada y continua que permita
alcanzar las metas establecidas.

7. RESULTADOS ESPERADOQOS:

Con la ejecucion de la estrategia de escuchaderos dirigidos a la poblaciéon adulta mayor se espera
fortalecer el bienestar emocional, la participacion comunitaria y el reconocimiento oportuno de
situaciones de riesgo que puedan afectar la salud fisica, mental y social de los participantes. Se
espera lograr la realizacion efectiva de los cuatro (4) escuchaderos programados, dos en el Centro
Vida y dos en San Ana, garantizando la participacion activa de los adultos mayores en espacios de
escucha, orientacién, educacion y acompafiamiento psicosocial. De igual manera, se pretende que
los participantes adquieran mayores conocimientos y herramientas frente a temas como primeros
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auxilios psicologicos, Codigo Fucsia, Cédigo Dorado, fortalecimiento emocional y manejo adecuado
del tiempo libre, favoreciendo su capacidad para reconocer situaciones de riesgo, solicitar apoyo
oportunamente y fortalecer sus practicas de autocuidado. Asimismo, se espera avanzar en la
identificacion temprana de necesidades emocionales, sociales y familiares presentes en la poblacion
adulta mayor, permitiendo brindar orientacion inicial y realizar las articulaciones necesarias con las
rutas institucionales, EPS, IPS, ESE municipal y demas actores competentes cuando las situaciones
identificadas asi lo requieran. Otro de los resultados esperados es el fortalecimiento de las redes de
apoyo familiares, comunitarias e institucionales, promoviendo una mayor participacion de los adultos
mayores y generando espacios donde puedan expresar sus necesidades, inquietudes y
experiencias en un ambiente de respeto, confianza y escucha activa. Finalmente, se espera contar
con un registro consolidado de las actividades realizadas, poblacion participante, necesidades
identificadas, orientaciones brindadas, articulaciones generadas y georreferenciacion de los
espacios intervenidos, permitiendo evidenciar el cumplimiento de las metas de la estrategia y
generar informacion util para la planeacion de futuras acciones dirigidas a la poblacion adulta mayor.
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